CEPTUPUKAT

HactoAawmm ceptudurkarom
Komnanua «1C-butpukc»
NOATBEPXKAAET, 4YTO

KOMMNaHUA

000 "Anroputm"”

ABNAETCA Y4aCTHUKOM
«[lporpammbl MOHUTOPUHra

KayecTBa BHeAPEHUN»

"MporpamMma MOHUTOPMHIa kayeCTBa BHEAPEHMA" MPU3BaHa HaNaauTb CUCTEMHBIN NOAXOA K BOnpocam
kayecTBa NPeAOCTaBNAEMbIX YCIYT B YACTU TEXHWUYECKON peanuaaLyi, MEHeKMEHTa 1 SMOLMOHANbHOM
OL{EHKM NPeAoCTaBIEHHON YCIYrW B LIEMOM - TO €CTb, KIMeHTCKoN nosinbHocTh (NPS).

CepTubuKaT geiCcTBUTENEH:
¢ 13.02.2016 no 01.04.2017

“[\eHepanbHbIA AUpEKTop
21 £100 «1C-ButpuKes
¢ | Poimukos C.B.
¢eBpans 2016 ropa

[lara ebigaum:
13.02.2016

(® 1c-BuTPUKC

boicTpo. MpocTo. IpdexkTusHo.



